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Приложение №1 

к Универсальному договору 

комплексного банковского 

обслуживания юридических лиц и 

индивидуальных предпринимателей 

в АО «Smart Bank» 

 

 

ПУБЛИЧНАЯ ОФЕРТА 

о присоединении к Универсальному договору комплексного банковского обслуживания 

юридических лиц и индивидуальных предпринимателей в АО «Smart Bank» 

 

Настоящая публичная оферта (далее «Оферта») является официальным предложением 

АО «Smart Bank» (далее «Банк»), адресованным юридическим лицам и индивидуальным 

предпринимателям, заключить договор присоединения к Универсальному договору 

комплексного банковского обслуживания юридических лиц и индивидуальных 

предпринимателей в Банке (далее «Универсальный договор») в соответствии со статьями 360, 

369 и 370 Гражданского кодекса Республики Узбекистан, в порядке и объеме, предусмотренных 

в настоящей Оферте. 

Настоящая Оферта включает общие условия заключения и присоединения юридического 

лица/индивидуального предпринимателя к Универсальному договору. 

Юридическое лицо/индивидуальный предприниматель без открытия банковского счета 

может ознакомиться с услугами дистанционного банковского обслуживания (далее «ДБО»). При 

этом в случае открытия в дальнейшем банковского счета в Банке юридическое 

лицо/индивидуальный предприниматель сможет воспользоваться полным функционалом 

банковских услуг и продуктов, предоставляемых Банком. 

Термины, используемые в Оферте с большой буквы, идентичны Терминам и определениям, 

описанным в Универсальном договоре. 

 

1. Предмет оферты 

 

1.1. Предметом настоящей Оферты, в соответствии со статьей 360 Гражданского кодекса 

Республики Узбекистан, является безоговорочное и полное присоединение юридического 

лица/индивидуального предпринимателя к Универсальному договору в качестве Пользователя 

без каких-либо оговорок, исключений, изъятий и возражений. 

1.2. Договор присоединения к Универсальному договору считается заключенным и 

вступает в силу с момента совершения юридическим лицом/индивидуальным предпринимателем 

предусмотренных в настоящей Оферте действий, означающих безоговорочное и безусловное 

принятие (акцептование) всех условий настоящей Оферты, Универсального договора и Тарифов 

Банка. 

1.3. Универсальный договор и Тарифы Банка опубликованы на корпоративном веб-сайте 

Банка, в Мобильном приложении Банка, а также в других источниках по усмотрению Банка. 

1.4. Положения Универсального договора и Приложений к Универсальному договору 

вступают в силу с даты его заключения Сторонами и действуют до его прекращения по 
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основаниям, предусмотренным Универсальным договором и Приложениями к Универсальному 

договору, а также действующим законодательством Республики Узбекистан (далее 

«законодательство»). 

 

2. Акцепт Оферты 

 

2.1. До принятия настоящей Оферты уполномоченное лицо (руководитель, бухгалтер или 

др.) юридического лица/индивидуальный предприниматель обязуется ознакомиться с условиями 

настоящей Оферты, Универсального договора и Приложений к Универсальному договору, а 

также с Тарифами Банка. 

2.2. Акцептование настоящей Оферты считается подтвержденным после проведения 

уполномоченным лицом юридического лица/индивидуальным предпринимателем 

нижеследующих действий: 

2.2.1. установка Мобильного приложения или Веб-приложения Банка на Устройство; 

2.2.2. подтверждения ознакомления и согласия на добровольной основе с настоящей 

Офертой, Универсальным договором и Приложениями к Универсальному договору, а также 

Тарифами Банка путем проставления соответствующей отметки (галочки) в Мобильном 

приложении/ Веб-приложении Банка; 

2.2.3. прохождение процедуры регистрации Учётной записи Пользователя с указанием 

своего номера мобильного телефона  и ввода в  Мобильном приложении/ Веб-приложении Банка 

отправленного на данный номер проверочного кода (ОТР-кода) посредством SMS -сообщения, а 

также созданием Пароля для Учётной записи; 

2.2.4. Прохождение дистанционной биометрической идентификации пользователя по лицу 

вводом необходимых данных и отметка должности; 

2.2.5. Регистрация в Учётной записи Пользователя путём ввода ЭЦП юридического лица/ 

индивидуального предпринимателя. 

2.3. Акцептуя настоящую Оферту, уполномоченное лицо юридического 

лица/индивидуальный предприниматель подтверждает, что: 

2.3.1. полностью ознакомлен, согласен, принимает все условия настоящей Оферты, 

Универсального договора и Приложений к Универсальному договору, а также Тарифов Банка и 

обязуется их соблюдать; 

2.3.2. все действия, связанные с введением логина, пароля или проверочного кода, а также 

все совершенные действия в подтверждающем окне, будут осуществляться лично 

уполномоченным лицом юридического лица/индивидуальным предпринимателем; 

2.3.3. указаны достоверные, действительные и полные сведения при регистрации в 

мобильном приложении Банка; 

2.3.4. используемые в соответствии с Офертой логин, пароль и/или проверочные коды 

являются достаточными средствами удостоверения его права распоряжаться денежными 

средствами на его банковских счетах; 

2.3.5. осведомлен о том и согласен с тем, что удостоверение осуществляемых действий в 

рамках сервисов будет происходить, в том числе с помощью одноразовых проверочных кодов, 

направляемых на номер мобильного телефона посредством SMS/сообщений соответственно; 

2.3.6. свою осведомленность и согласие о необходимости поставить в известность Банк о 

новом номере своего мобильного телефона или в случае потери мобильного телефона, а также 

об изменении адреса электронной почты и других персональных данных; 

2.3.7. предоставляет Банку согласие на обработку своих персональных данных, в том числе, 

но не исключая: учетные данные, номер мобильного телефона, фамилия, имя, отчество, 

регистрационные данные, а также любые другие персональные данные, необходимые для 
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использования услуг, доступных в мобильном приложении Банка, а также получать, передавать 

их и производить их обработку третьими лицами в целях оказания услуг Банком; 

2.3.8. предоставляет Банку согласие на использование (получение) персональных данных из 

Центра обработки данных Государственного налогового комитета Республики Узбекистан и 

иных организаций; 

2.3.9. полностью ознакомлен с правами, обязательствами и ответственностью Сторон в 

рамках Универсального договора и Приложений к Универсальному договору, а также 

юридическими последствиями в связи с присоединением к Универсальному договору и порядком 

внесения изменений и дополнений в Универсальный договор и Тарифы Банка; 

2.3.10. соглашается на получение от Банка на номер мобильного телефона, адрес 

электронной почты и мобильное приложение Банка рекламной, коммерческой или иной 

информации, связанной с использованием услуг, посредством направления уведомлений в 

порядке, предусмотренном Универсальным договором; 

2.3.11. контактная информация, предоставленная уполномоченным лицом юридического 

лица/индивидуальным предпринимателем, может быть использована Банком для сообщения ему 

любой информации, касающейся оказания услуг Банком. Уполномоченное лицо юридического 

лица/индивидуальный предприниматель обязуется не допускать использования третьими лицами 

средств аутентификации; 

2.3.12. соглашается о незамедлительном информировании Банка о любых существенных 

изменениях в сведениях, предоставленных Банку; 

2.3.13. соглашается на участие в программах лояльности, проводимых Банком и 

Партнерами Банка, включая акции, конкурсы и т.п. 

2.4. руководствуясь законодательством Республики Узбекистан об электронном 

документообороте, Стороны соглашаются и приравнивают акцептованную настоящую Оферту к 

договору на бумажном носителе и подтверждают ее юридическую силу. 

2.5. Оферта, а также документы, формируемые в рамках Универсального договора и 

Приложений к Универсальному договору, не требуют скрепления печатями и/или 

собственноручного подписания Сторонами, сохраняя при этом полную юридическую силу. 

2.6. В случае несогласия с условиями настоящей Оферты в целом или какой-либо ее части 

уполномоченному лицу юридического лица/индивидуальному предпринимателю не следует 

акцептовать настоящую Оферту. 

2.7. Банк принимает правовые, организационные и технические меры по защите 

персональных данных, обеспечивающие реализацию права уполномоченного лица 

юридического лица/индивидуального предпринимателя на защиту от вмешательства в его 

частную жизнь, целостность и сохранность персональных данных, соблюдение 

конфиденциальности персональных данных, предотвращение незаконной обработки 

персональных данных. 

 

3. Права и обязанности сторон 

 

3.1. Права и обязанности Сторон предусматриваются Универсальным договором и 

возникают после акцепта уполномоченным лицом юридического лица/индивидуальным 

предпринимателем настоящей Оферты. 

3.2. Уполномоченное лицо юридического лица/индивидуальный предприниматель 

обязуется не допускать использования третьими лицами Аутентификационных данных, в том 

числе средств доступа, а также обеспечить возможность доступа в мобильное приложение Банка 

и/или к мобильному телефону и любому другому устройству, на котором установлено мобильное 

приложение Банка со стороны третьих лиц с вводом его Аутентификационных данных. 
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4. Ответственность сторон и порядок разрешения споров 

 

4.1. Стороны несут ответственность за исполнение или ненадлежащее исполнение своих  

обязательств в рамках настоящей Оферты в соответствии с законодательством и Универсальным 

договором. 

4.2. Банк не несет ответственности за любые последствия использования и/или 

невозможность использования мобильного приложения Банка (при установке (скачивании) 

мобильного приложения Банка на мобильное устройство и при последующем использовании 

мобильного приложения Банка), а также за ущерб, причиненный какому-либо третьему лицу в 

результате такого использования и/или невозможности использования мобильного приложения 

Банка. 

4.3. Споры и разногласия разрешаются в порядке, предусмотренном Универсальным 

договором. 

 

5. Срок действия оферты, порядок внесения изменений в ее условия и отзыва 

 

5.1. Настоящая Оферта вступает в силу с даты ее акцепта в порядке, предусмотренном в 

пункте 2.2 настоящей Оферты, и действует до его прекращения по основаниям, указанным в 

Универсальном договоре и законодательстве. 

5.2. Банк извещает Клиента об изменении условий настоящей Оферты не менее чем за 10 

(десять) дней до даты планируемого изменения и/или дополнения с соблюдением обязательной 

процедуры направления уведомления в порядке, предусмотренном Универсальным договором и 

законодательством. 

5.3. Банк имеет право в любое время досрочно отозвать настоящую Оферту на 

неопределенный срок из-за технических, организационных, юридических или иных причин 

посредством направления уполномоченному лицу юридического лица/индивидуальному 

предпринимателю уведомления об отзыве с указанием причин отзыва. 

 

6. Заключительные положения 

 

6.1. Непредусмотренные настоящей Офертой отношения между Банком и 

уполномоченным лицом юридического лица/индивидуальным предпринимателем регулируются 

законодательством и Универсальным договором. 

6.2. В соответствии с Законами Республики Узбекистан «О банковской̆ тайне», «Об 

информатизации» и «О персональных данных» настоящим уполномоченное лицо юридического 

лица/индивидуальный предприниматель свободно, по своей̆ воле и в своих интересах дает 

согласие Банку на предоставление третьим лицам сведений, составляющих банковскую тайну и 

информации о персональных данных, а также иной̆ охраняемой̆ законом тайны, которые 

необходимы Банку для выполнения своих обязательств. 

6.3. Стороны договорились признавать документы в электронном виде, в том числе 

документы, заполняемые и составляемые посредством мобильного приложения Банка, как 

документы, составленные в простой письменной̆ форме. 

6.4. В случае, если какие-либо из положений настоящей ̆Оферты становятся незаконными 

и/или недействительными в соответствии с законодательством, такие положения Оферты не 

применяются во взаимоотношениях между Сторонами. Остальные положения Оферты 

сохраняют полную юридическую силу и действительность. 
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6.5. Настоящая Оферта опубликована на узбекском и русском языках, имеющих 

одинаковую юридическую силу. В случае разночтения русскоязычный текст имеет 

преимущественную силу. 

 

7. Реквизиты банка 

 

Акционерное общество «SMART BANK». 

Адрес (местонахождение): Республика Узбекистан, 100011, город 

Ташкент, улица Батыра Закирова, дом 2А. 

Телефоны для справок (Контакт-Центр Банка): 

1377, (+998 78) 777-13-77 

Официальный корпоративный веб-сайт: www.smartbank.uz  

E-mail: info@smartbank.uz  

http://www.smartbank.uz/
mailto:info@smartbank.uz

