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ДОГОВОР ПУБЛИЧНОЙ ОФЕРТЫ 

О предоставлении займа физическим лицам 

в форме “Muddatli to‘lov” 

 

 

Акционерное общество «Open Bank» (далее - Банк), действующее на основании лицензии № 89 

Центрального банка Республики Узбекистан от 24 декабря 2022 года, с одной стороны, и гражданин 

Республики Узбекистан, акцептирующий настоящую оферту (далее - Заемщик), с другой стороны, 

заключают настоящий договор публичной оферты о нижеследующем: 

 

1. ПРЕДМЕТ СОГЛАШЕНИЯ 

1.1. Банк предоставляет Заемщику заемные средства в режиме онлайн (далее - Заем) через свою 
интернет-платформу (веб-страницу) или мобильное приложение для оплаты товаров в 
соответствии с действующим законодательством Республики Узбекистан. Заемщик обязуется 
возвратить сумму Займа в полном объеме в сроки и на условиях, предусмотренных настоящим 
Договором. 

1.2. Лимит займа определяется автоматически через интернет-платформу (веб-страницу) или 
мобильное приложение на основании скоринговой оценки платежеспособности Заемщика и не 

превышает 50 000 000 (пятьдесят миллионов) сумов. 

1.3. Срок займа составляет 1 (один) год и определяется условиями настоящего Договора и 
графиком платежей. 

1.4. Проценты за пользование займом не начисляются. 

1.5. Ежемесячный платеж по Займу подлежит уплате Заемщиком 5 (пятого) числа каждого месяца 
в соответствии с графиком платежей. 

 

2. ПРИНЯТИЕ СОГЛАШЕНИЯ 

2.1. Настоящий Договор является публичной офертой в соответствии с частью второй статьи 367 и 
статьей 369 Гражданского кодекса Республики Узбекистан. 



 
2.2. После посещения клиентом сайта www.openbank.uz и получения доступа к услугам системы 
настоящий Договор считается акцептованным в соответствии со статьей 370 Гражданского кодекса 
Республики Узбекистан, при этом клиент приобретает статус Заемщика. 

 

3. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН 

3.1. ПРАВА ЗАЕМЩИКА: 

3.1.1. Ознакомляться с требованиями Банка по предоставлению «онлайн займа» физическим лицам; 

3.1.2. Получать полную и достоверную информацию о правах и обязанностях, а также обо всех 
расходах, связанных с предоставлением Займа; 

3.1.3. Требовать исполнения условий предоставленного Займа в порядке и сроки, предусмотренные 
настоящим Договором; 

3.1.4. Досрочно погашать задолженность; 

3.1.5. В случае неиспользования заемных средств в течение одного месяца с даты заключения 

Договора - расторгнуть Договор в одностороннем порядке; 

3.1.6. Требовать от Банка возмещения убытков, причиненных в результате неисполнения или 

ненадлежащего исполнения договорных обязательств. 

3.2. ОБЯЗАННОСТИ ЗАЕМЩИКА: 

3.2.1. Предоставлять в Банк необходимые документы для получения кредита и его использования; 

3.2.2. Использовать кредит в целях, указанных в настоящем Договоре и иных договорах между 
Банком и Заемщиком, в соответствии с действующим законодательством Республики Узбекистан; 

3.2.3. Погашать задолженность в порядке и сроки, предусмотренные настоящим Договором; 

3.2.4. При наличии просроченной задолженности по кредиту произвести оплату в течение 3 (трех) 
банковских рабочих дней со дня получения письменного, SMS или иного уведомления от Банка; 

3.2.5. В случае несвоевременной или неполной оплаты не препятствовать взысканию 
задолженности с заработной платы, банковских карт, сберегательных или депозитных счетов, а 
также со счетов в других банках в порядке, установленном законодательством; 



 
3.2.6. Возместить Банку причиненные убытки в полном объеме; 

3.2.7. Заемщик может иметь и иные права и обязанности в соответствии с действующим 

законодательством Республики Узбекистан. 

3.3. ПРАВА БАНКА: 

3.3.1. Отказать в выдаче займа в обоснованных случаях; 

3.3.2. Требовать от Заемщика необходимые документы для исполнения и контроля его 

обязательств по настоящему Договору; 

3.3.3. В случае просрочки погашения задолженности более чем на 30 (тридцать) календарных дней 
— требовать досрочного взыскания суммы задолженности в установленном законодательством 
порядке. 

3.4. ОБЯЗАННОСТИ БАНКА: 

3.4.1. Предоставлять Заемщику информацию о его правах и обязанностях, а также обо всех 
расходах, связанных с предоставлением займа; 

3.4.2. Размещать на интернет-платформе Банка (веб-странице) или в мобильном приложении 
информацию о порядке предоставления займа; 

3.4.3. Возместить Заемщику убытки, причиненные неисполнением или ненадлежащим исполнением 
своих обязательств по настоящему Договору, при наличии вины Банка, установленной в судебном 

порядке; 

3.4.4. Банк может иметь и иные права и обязанности в соответствии с действующим 
законодательством Республики Узбекистан. 

4. ПОРЯДОК ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ ЗАЙМА В ФОРМЕ «MUDDATLI TO‘LOV» 

4.1. Для учета задолженности Банк открывает Заемщику соответствующие счета в режиме онлайн. 

4.2. После акцепта Заемщиком настоящего Договора Банк предоставляет сумму Займа, указанную 
в заявке Заемщика. 

4.3. При наступлении срока платежа по кредиту денежные средства, находящиеся на привязанной 
банковской карте или ином специальном (дистанционно управляемом) счете Заемщика, 
направляются на погашение соответствующего платежа. 



 
4.4. По окончании срока кредита, при наличии задолженности, Банк вправе погасить задолженность 
за счет денежных средств, находящихся на банковской карте или ином специальном счете 
Заемщика. 

4.5. В случае непоступления денежных средств на банковскую карту или специальный счет 
Заемщика в течение 2 (двух) месяцев с даты открытия кредитного лимита использование 
оставшейся части кредита может быть приостановлено Банком без дополнительного согласия 

Заемщика. 

4.6. В случае использования Заемщиком кредитных средств в целях, противоречащих 
действующему законодательству Республики Узбекистан, Банк вправе потребовать досрочного 
возврата всей суммы кредита. 

4.7. При наличии просроченной задолженности Банк вправе осуществлять списание денежных 
средств с действующих счетов Заемщика без его согласия в порядке, предусмотренном 
законодательством. 

 

5. ОСОБЫЕ УСЛОВИЯ 

5.1. При исполнении решений правоохранительных органов, коллекторских организаций и органов 

государственной исполнительной власти о взыскании денежных средств или имущества Заемщика 
взыскание не может быть обращено на денежные средства Банка. Банк не несет ответственности 

по обязательствам Заемщика. 

5.2. Банк обеспечивает конфиденциальность информации о Заемщике и операциях по Займу и не 

раскрывает ее третьим лицам, за исключением случаев, предусмотренных действующим 
законодательством Республики Узбекистан. 

5.3. Банк не несет ответственности за качество, стоимость, доставку и иные характеристики товаров 

и не участвует в спорах, связанных с ними. 

5.4. В случае смерти Заемщика взыскание задолженности может быть обращено на его имущество, 
а его наследники несут ответственность в пределах наследственного имущества в соответствии с 

законодательством Республики Узбекистан. 

5.5. Заемщик дает согласие на предоставление своих персональных данных организациям, 

осуществляющим проверку кредитной истории. 



 
Документы, сформированные Банком в рамках исполнения настоящего Договора, могут 
использоваться в качестве доказательств в судебных разбирательствах. Настоящий Договор 
подтверждает обязательство Заемщика по возврату суммы кредита Банку. 

 

6. СРОК ДЕЙСТВИЯ СОГЛАШЕНИЯ 

6.1. Настоящий Договор вступает в силу с момента его акцепта Заемщиком в установленном 

порядке. 

6.2. Настоящий Договор действует в течение срока Займа и прекращает свое действие при полном 

исполнении всех обязательств Сторонами. 

7. ФОРС-МАЖОР 

7.1. Стороны не несут ответственности за полное или частичное неисполнение обязательств по 
настоящему Договору, если такое неисполнение явилось следствием чрезвычайных и 
непредотвратимых при данных условиях обстоятельств (форс-мажора), включая наводнение, 
пожар, землетрясение, гражданские беспорядки, военные действия и иные обстоятельства 

непреодолимой силы. 

Срок исполнения обязательств по настоящему Договору продлевается на период действия таких 
обстоятельств без применения мер ответственности. 

 

8. АНТИКОРРУПЦИОННЫЕ СТАНДАРТЫ 

8.1. При исполнении настоящего Договора Стороны обязуются соблюдать требования 

законодательства Республики Узбекистан о противодействии коррупции, а также внутренние 
антикоррупционные политики и процедуры Банка. 

8.2. По вопросам, связанным с возможными коррупционными рисками и конфликтом интересов, 

следует обращаться в Департамент комплаенс и внутреннего контроля Банка. 

 

9. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН И ПОРЯДОК РАЗРЕШЕНИЯ СПОРОВ 



 
9.1. Стороны несут ответственность за неисполнение или ненадлежащее исполнение своих 
обязательств в соответствии с Гражданским кодексом Республики Узбекистан и иным действующим 
законодательством. 

9.2. Споры, возникающие из настоящего Договора или в связи с ним, подлежат разрешению в 

судебном порядке в соответствии с законодательством Республики Узбекистан. 

9.3. Настоящий Договор имеет юридическую силу с момента его акцепта и равную юридическую 

силу как при подписании Заемщиком собственноручно, так и при подтверждении посредством 
электронной подписи. 
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